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Giornata internazionale dell'alfabetizzazione dell‘8 settembre 2024 
 
800'000 persone in Svizzera si trovano in difficoltà con la lettura e la scrittura 

 
In occasione della Giornata mondiale dell'alfabetizzazione (8 settembre), l'UNESCO richiama 
l'attenzione sull'importanza delle competenze di base di lettura e scrittura. Le competenze di base 
sono essenziali per l'autodeterminazione della propria vita. Oltre alla lettura e alla scrittura, ne 
fanno parte anche le competenze numeriche e digitali. In generale si dà per scontato che chiunque 
abbia frequentato la scuola dell'obbligo in Svizzera sia in grado di leggere e scrivere bene. 
Purtroppo non è così. Anche se il livello di istruzione in Svizzera continua a crescere, un adulto su 
sei ha difficoltà a comprendere testi semplici. Questo fatto limita notevolmente la possibilità di 
condurre una vita indipendente. 
 
Chi sa leggere e scrivere bene è più facilitato . 
Le persone che sanno leggere e scrivere bene affrontano con sicurezza la scrittura in ambito 
professionale e nella vita di tutti i giorni. Capiscono testi con contenuti e argomenti diversi e sono 
in grado di estrarre e valutare informazioni importanti. Saper leggere e scrivere bene è 
fondamentale per proseguire gli studi o trovare un nuovo impiego. 
Però, per le 800‘000 persone che in Svizzera faticano a leggere e scrivere, anche le situazioni 
quotidiane rappresentano un grosso ostacolo. Ad esempio, per loro risulta difficile compilare un 
rapporto di lavoro, comprendere il foglietto illustrativo di un farmaco o comunicare con le 
compagnie di assicurazione o con le banche. Anche l'inondazione di informazioni digitali pone non 
pochi problemi a coloro che presentano lacune nelle competenze alfabetiche. Ne consegue una 
maggiore difficoltà di accesso alle informazioni e ai servizi e quindi una dipendenza da altre 
persone. 
 
In una società ben funzionante, tutti devono avere la possibilità di acquisire le competenze di base; 
la partecipazione sociale, professionale e culturale ne uscirà senza dubbio rafforzata. 
 
Corsi e offerte di formazione facilmente accessibili 
Coloro che desiderano affrontare le proprie difficoltà con la lettura e la scrittura possono trovare 
corsi e offerte di formazione a bassa soglia sul sito web www.semplicemente-meglio.ch. Il numero 
verde per la consulenza gratuita 0800 47 47 47 della Federazione svizzera Leggere e Scrivere 
fornisce inoltre informazioni via telefono.  



 
 
 
 

 

 
La Federazione svizzera Leggere e Scrivere 
 
La Federazione svizzera Leggere e Scrivere (FSLS) è l'organizzazione mantello a livello nazionale 
per le competenze di base. La FSLS si impegna a favore delle persone con necessità di 
formazione di base ed è attiva nei settori della sensibilizzazione, della consulenza, della politica, 
del networking e della formazione, così come nel settore del perfezionamento delle formatrici e dei 
formatori. La Federazione e i suoi membri si impegnano a garantire che tutte le persone possano 
acquisire una solida padronanza delle competenze di base. 
In occasione della Giornata mondiale dell'alfabetizzazione, la FSLS desidera richiamare 
l'attenzione sul fatto che competenze sufficienti in lettura e scrittura non possono essere date per 
scontate. 
Per ulteriori informazioni: https://www.leggere-scrivere-svizzera.ch/ 

 
Broschüre: «Le competenze di base spiegate in modo semplice» 
 
In caso di domande i media possono rivolgersi a: 
Tonja Bollinger,tonja.bollinger@lesen-schreiben-schweiz.ch, tel. 078 621 38 15 
Cynthia Ringgenberg, cynthia.ringgenberg@lesen-schreiben-schweiz.ch, tel. 076 395 15 38 
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