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60° anniversario della Giornata internazionale dell'alfabetizzazione UNESCO:
per comprendere le informazioni, occorrono buone competenze di base

Al giorno d’oggi le informazioni sono sempre disponibili. Ma chi non € in grado di leggerle,
comprenderle o analizzarle in modo critico rimane escluso da molti processi sociali, professionali e
politici. In occasione della Giornata internazionale dell’alfabetizzazione (8 settembre 2026), la
Federazione svizzera Leggere e Scrivere richiama l'attenzione su questo tema: le competenze di
base, come leggere e scrivere, Sono un presupposto essenziale per poter esercitare
effettivamente il diritto all’informazione.

Basta toccare lo schermo dello smartphone o digitare qualche parola in un motore di ricerca per
accedere a un mondo pieno di informazioni. L’intelligenza artificiale facilita ulteriormente 'accesso
alla conoscenza. Ma le possibilita tecniche da sole non bastano.

Solo chi € in grado di leggere, comprendere e analizzare criticamente le informazioni pud agire in
piena liberta di scelta, partecipare alla vita sociale o impegnarsi a livello politico. In Svizzera, 1,25
milioni di adulti (22%) hanno difficolta a padroneggiare le competenze di base della lettura e della
scrittura. Inoltre, 1 persona su 5 non ha competenze digitali o ne ha solo poche. Cid significa che ha
difficoltd o non riesce affatto a utilizzare lo smartphone o il computer. L’accesso a informazioni e
servizi importanti risulta quindi difficile, se non impossibile.

«Le competenze di base non riguardano solo la formazione, ma sono un presupposto
fondamentale per la partecipazione democratica e 'accesso patritario alle informazioni.»
(Christian Maag, segretario generale della Federazione svizzera Leggere e Scrivere)

L’accesso alle informazioni € una questione di pari opportunita. Oltre alla Giornata internazionale
dell'alfabetizzazione, che quest’anno in Messico festeggia il suo 60° anniversario, nel

2015 'UNESCO ha istituito la Giornata internazionale per I'accesso universale all'informazione
(28 settembre). Le due Giornate internazionali UNESCO sono strettamente correlate tra loro:
ognuno deve avere il diritto di cercare, ricevere e trasmettere informazioni. Le competenze di base
sono essenziali in questo senso, non solo per reperire informazioni, ma anche per comprenderle e
saperle valutare in modo critico.

«Quando cerco qualcosa su Internet, non trovo quello che vorrei. A volte non lo capisco,
oppure le informazioni non mi servono. E difficile sapere quali parole usare per fare una

ricerca. Se una persona non sa bene coma fare una domanda, puo ricevere una risposta
che non le serve. Questo € pericoloso, ad esempio quando si cercano informazioni sulla
salute.» (Erika K.)


https://www.unesco.org/en/days/literacy
https://www.unesco.org/en/days/literacy
https://www.unesco.org/en/days/universal-access-information
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La Federazione svizzera Leggere e Scrivere si impegna affinché tutte le persone abbiano la
possibilita di rafforzare le proprie competenze di base. Infatti, nel mondo digitalizzato, saper leggere,
scrivere e utilizzare i dispositivi digitali & indispensabile per avere accesso alle informazioni.

Corsi e offerte di apprendimento a bassa soglia:
Corsi e offerte formative per adulti: www.meglio-adesso.ch.
Il numero verde di consulenza 0800 47 47 47 fornisce informazioni sui corsi (gratuitamente).

Ulteriori informazioni sulle Giornate internazionali UNESCO:
Giornata internazionale dell’alfabetizzazione UNESCO: 8 settembre 2026
Giornata internazionale per I'accesso universale all'informazione UNESCO: 28 settembre 2026

Federazione svizzera Leggere e Scrivere

La Federazione svizzera Leggere e Scrivere (FSLS) & I'organizzazione mantello nazionale nel
campo delle competenze di base. Essa si impegna a favore degli adulti interessati ed & attiva nei
settori della sensibilizzazione, della consulenza, della politica, del networking nonché della
formazione e del perfezionamento delle formatrici e dei formatori. La FSLS e i suoi membri si
adoperano affinché tutte le persone possano acquisire padronanza delle competenze di base.

Ulteriori informazioni: www.leggere-scrivere-svizzera.ch
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